- Wyniki ankiety dla pracownikéw

Starostwo Powiatowe w Skarzysku-Kamiennej



Ankieta

Ankieta dla pracownikoéw starostwa

Badanie ma na celu pomiar satysfakcji z pracy w Starostwie Powiatowym w Skarzysku-Kamiennej. Wyrazone przez Panstwa
opinie przyczynia sie do okreslenia kierunkéw dziatania, w celu poprawy jakosci pracy urzedu oraz wptyna na stworzenie jasnego
systemu motywacyjnego obowiazujacego wszystkich pracownikow.

Ankieta jest anonimowa, mozna ja wypetnic z dowolnego komputera podtaczonego do gtéwnej sieci wewnetrznej Starostwa
Powiatowego.

Prosimy, aby kazdy pracownik wypetnit ankiete, gdyz tylko wtedy wynik badania bedzie wiarygodny.

Badanie zostanie zakoriczone dnia: 2011-04-25 15:30

0 Ankieta byta dostepna w sieci lokalnej pod
adresem http:/ /skarzysko.powiat.pl/ankieta

0 Okres badania: 28 lutego — 25 marca 2011

0 W ankiecie wzieto udziat 56 oséb



1. Czy wykonywana praca przynosi Panu/Pani satysfakcje?

Racze] tak, 60.7%

——Raczej nie, 3.6%

B Zdecydowanie tak (18)
— Zdecydowanie nie, 3.6% [ Raczej tak (34)

Raczej nie (2)
Zdecydowanie nie (2)

Zdecydowanie tak, 32.1%



2. Czy Pana/Pani kwalifikacje i umiejetnosci sq odpowiednie
do wykonywania swojej pracy?

Raczej tak, 39.3%

—Raczej nie, 1.8% B Zdecydowanie tak (31}
— Zdecydowanie nie, 3.6% [ Raczej tak (22)
Racze| nie (1)

Zdecydowanie nie (2)

Zdecydowanie tak, 35.4%



3. Czy Pana/Pani zdaniem wymienione warunki socjalne
zapewnhniajq komfort pracy?

Warunki o . . )
sl 29% (16} 57%(32)  13%(7) 2% (1)
Wyposazenie
stanowiska Ho% 17 59% (33) 9% (3) 2% (1)
Sprzet 38% (21) 52% (29) 9% (3) 2% (1)

Czystosé 25% (14) 64% (36) 9% (5) 2% (1)



4. Jak ocenia Pan/Pani atmosfere panujgcg w urzedzie?

Zle, 14.3%

I Bardzo dobrze (4)

— Bardzo Zle, 1.8% u Dobrze (43)
L Zle(8)
Bardzo dobrze, 7.1% Bardzo Zle (1)

Dobrze, 76.8%



5. Czy zakres pracy w Pana/Pani wydziale jest rownomiernie
roztozony na wszystkich pracownikow?

Raczaej nie, 33.9%

— Pdecydowania nia, 7.1% B Zdecydowanie tak (5)
[ Raczej tak (28)
Raczej nie (19)

Zdecydowanie tak, 8.9% Zdecydowanie nie (4)

Raczej tak, 50%



6. Czy komunikacja wewnetrzna w Starostwie Powiatowym oraz
obieg dokumentéw i informacji miedzy wydzialami jest dobry?

——Haczej nie, 21.4%

B Zdecydowanie tak (3)
— Zdecydowanie nie, 3.6% [] Raczej tak (39)

. Racze| nie (12)
Zdecydowanie tak, 5.4% Zdecydowanie nie (2)

Racze| tak, 69.6%



7. Jak ocenia Pan/Pani wspétprace miedzy
wspotpracownikami w wydziale?

Dobrze, 55.4% S1e, 14.3%
J§ Bardzo dobrze (17)
[ Dobrze (31)

Zle (8)

Bardzo Zle (0)

Bardzo Zle, 0%

Bardzo dobrze, 30.4%



8. Jak ocenia Pan/Pani wspélprace z bezposrednim
przetozonym w wydziale?

Dobrze, 42.9%

— Zle, B.9% [ Bardzo dobrze (27)
[ Dobrze (24)

Zle (5)
Bardzo Zle (0)

Bardzo Zla, 0%

Bardzo dobrze, 4829



9. Jak ocenia Pan/Pani wspétprace z Zarzqdem Powiatu
Skarzyskiego?

Dobrze, 73.2%

B Bardzo dobrze (13)

— Zle, 1.8%
— Bardzo zle, 1.8% u Dobrze (41)
L Ze (1)

Bardzo Zle (1)

Bardzo dobrze, 23.2%



10. Jak ocenia Pan/Pani wspétprace z wymienionymi
wydziatami?

Biuro Rady (BR) 46% (26) 34% (19) 0% (0) 0% (0) 20% (11)

Powiatowy Rzecznik
Konsumentéw (PK)

16% (9) 13% (7) 0% (0) 0% (0) 71% (40)

Powiatowy Zespét d/s
Orzekania o
Niepetosprawnosci

(ON)

18% (10) 23% (13) 0% (0) 0% (0) 59% (33)

Rzecznik Prasowy

o o (o) o o
Starostwa (PK) AR (2 29% (16) 0% (0) 0% (0) 23% (13)

Stanowisko ds.
Bezpieczenstwa i Higieny 34% (19) 46% (26) 2% (1) 0% (0) 18% (10)
Pracy (BH)

Stanowisko ds. Kadr i
Szkolenia Zawodowego 55% (31) 36% (20) 0% (0) 2% (1) 7% (4)
(KD)

Wieloosobowe
stanowisko ds. obstugi 30% (17) 55% (31) 4% (2) 0% (0) 11% (6)
Zarzqdu Powiatu (OZ)



10. Jak ocenia Pan/Pani wspétprace z wymienionymi
wydziatami?

Wydziat Architektury,
Budownictwa i

(o) (o) 0, 0, 0,
Zagospodarowania 27% (15) 41% (23) 2% (1) 0% (0) 30% (17)
Przestrzennego (AB)
Wydziat Edukacji,
Kultury, Sportu i Turystyki 29% (16) 50% (28) 2% (1) 0% (0) 20% (11)
(EK)
Wydziat Finansowy (FN) 27% (15) 54% (30) 13% (7) 2% (1) 5% (3)
Wydziat Geodezji,
Kartografii, Katastru i o o o o o
Gospodarki 29% (16) 38% (21) 4% (2) 0% (0) 30% (17)
Nieruchomosciami (GG)
Wydziat Gospodarki o o o o o
Mieniem Powiatu (GM) 9% (5) 64% (36) 14% (8) 4% (2) 9% (5)
Wydziat Komunikacji i o o o o o
Transportu (KT) 27% (15) 32% (18) 2% (1) 2% (1) 38% (21)
Wydziat Ochrony
Srodowiska, Rolnictwa i 20% (11) 48% (27) 5% (3) 2% (1) 25% (14)

Lesnictwa (OS)



10. Jak ocenia Pan/Pani wspétprace z wymienionymi
wydziatami?

Wydziat Organizacyjny i
Spraw Obywatelskich 27% (15) 55% (31) 5% (3) 4% (2) 9% (5)
(OR)

Wydziat Rozwoju

(o] o) o o o)
Powiatu (RO) U5 12 54% (30) 9% (5) 2% (1) 21% (12)

Wydziat Zarzgdzania
Kryzysowego, Ochrony
Ludnosci i Spraw
Obronnych (OC)

11% (6) 48% (27) 5% (3) 2% (1) 34% (19)

Wydziat Zdrowia i

(o] o, o (0] o,
SR —— 1% (6) 41% (23) 5% (3) 0% (0) 43% (24)

Zespot Kontroli i Audytu

o, o, o, o o,
Wewnetrznego (AW) S 297 (1) 7% (4) 4% (2) 61% (34)

Zespot Ochrony

0, o, o (0] o,
Informacji (PO) e (19 38% (21) 2% (1) 2% (1) 41% (23)



10. Jak ocenia Pan/Pani wspétprace z wymienionymi
wydziatami?

Zespot Radcow Prawnych
(ZR)

14% (8) 54% (30) 18% (10) 2% (1) 13% (7)

Zespot Zabezpieczenia

Y] 0, o, 0,
Informatycznego (IN) 2 (li] 64% (36) 5% (3) 2% (1) 4% (2)



11. Czy Pana/Pani zdaniem rekrutacja odbywa sie zgodnie z
przyjetymi zasadami?

Raczej nie, 23.2%

— ie nie, 10.7%
ecydowanie nie B Zdecydowanie tak (5)

I Raczej tak (32)
Raczej nie (13)

Zdecydowanie fak, 8.9% Zdecydowanie nie (6)

Raczej tak. 57.1%



12. Czy otrzymywane wynagrodzenie jest adekwatne do
wykonywanej przez Pana/Paniqg pracy?

Raczej nie, 25%

— Zdecydowanie nie, 7.1% B Zdecydowanie tak (3)
[ Raczej tak (35)

. Raczej nie (14)
Zdecydowanie tak, 5.4% Zdecydowanie nie (4)

Racze| tak. 62.5%



13. Jak ocenia Pan/Pani funkcjonujgcy system nagradzania i
podwyzek?

Zle, 254%,

[ Bardzo dobrze (2)
1 Dobrze (38)

‘ Bardzo dobrze, 3.6% U Zle (14)

Bardzo Zle (4)

— Bardzo Zle, 7.1%

Dobrze, 64.3%



14. Jak ocenia Pan/Pani oferowany system szkolen?

Fle, 19.6%

[ Bardzo dobrze (3)

[ Dobrze (42)
Bardzo Zle, 0e [ e (11)
Bardzo dobrze, 5.4% Bardzo Zle (0)

Dobrze, 75%



15. Czy przetozeni majq szacunek i zrozumienie wobec
Pana/Pani obowiqzkéw rodzinnych?

Racze| tak, 62.5%

—Raczej nie, 5.4% B Zdecydowanie tak (17)
— Zdecydowanie nie, 1.8% [0 Raczej tak (35)
Raczej nie (3)

Zdecydowanie nie (1)

Zdecydowanie tak, 30.4%



16. Jakie Pana/Pani zdaniem dziatania nalezy jeszcze podijqé,
aby usprawni¢ prace w Starostwie Powiatowym?



30 - 39 lat, 41.1%

17. Metryka: wiek

40 - 45 lat, 17.9%

«— 50 - 58 lat, 10.7%

—60 lub wigcej lat, 1.8%

Ponizaj 30 lat, 2B.6%

[ Ponizej 30 lat (16}
W 30 -39 lat (23)
[ 40-49 lat (10)

50 - 59 lat {6)

80 lub wiecej lat {1)




18. Metryka: pteé

— Me2czyzna, 16.1%

I Kobieta (47)
Mezczyzna (9)

Kobieta, 83.9%



19. Metryka: Iqczny staz pracy

r 15 - 18 lat, 14.3%

10 - 14 lat, 28.6% ~—20 lub wigcej lat, 14.3%

B O-4lat(11)

W 5-9lat(13)

1 10- 14 lat {16)
15-19 lat (8)
20 lub wigeej lat (8)

0-4lat, 19.6%

5-9lat, 23.2%



- Dziekuje za uwage



